ZARZADZENIE Nr 208/2024
Wojta Gminy Lesznowola z dnia 5 listopada 2024 r.

w sprawie wdrozenia Standardéw Ochrony Matoletnich
w Urzedzie Gminy Lesznowola

Na podstawie art. 30 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym

(tj. Dz.U. z 2024 r,, poz. 1465 z pézn. zm.) oraz art. 22b ustawy z dnia 13 maja 2016 r.
0 przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich
(tJ. Dz.U. z 2024 r., poz. 560 z p6zn. zm.) zarzagdzam, co nastepuije:

§1.

Wprowadza sie w Urzedzie Gminy Lesznowola ,,Standardy Ochrony Matoletnich”, zwane
dalej ,Standardami” stanowigce zatgcznik do niniejszego zarzadzenia.

52,

Zobowigzuje sig¢ wszystkich pracownikéw Urzedu Gminy Lesznowola do zapoznania sie ze
»otandardami” i postepowania zgodnie z ich trescia.

§ 3.

Wykonanie zarzadzenia powierza sie Sekretarzowi Gminy.

§4.

Zarzadzenie podlega publikacji w Biuletynie Informaciji Publicznej Gminy Lesznowola oraz
udostepnieniu na tablicy ogtoszen Urzedu Gminy Lesznowola.

§ 5.

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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Zalgcznik do zarzadzenia nr 208/2024
Waijta Gminy Lesznowola z dnia 5 listopada 2024 r.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

Rozdziat |
Podstawowe terminy

§1
llekro¢ w niniejszych Standardach jest mowa o:

1) ustawie - nalezy przez to rozumieé ustawe z dnia 13 maja 2016
0 przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscig na tle seksualnym i ochronie
matoletnich (t.j. Dz.U. z 2024 r., poz. 560 z pézn. zm.);

2) Wojcie — nalezy przez to rozumieé Wojta Gminy Lesznowola;

3) Urzedzie - nalezy przez to rozumieé Urzad Gminy Lesznowola;
4) matoletnim — nalezy przez to rozumieé kazdg osobe do ukoriczenia 18 roku Zycia;

5) krzywdzeniu maloletniego - nalezy przez to rozumieé popetnienie czynu
zabronionego lub czynu karalnego na szkode matoletniego, lub zagrozenie dobra
matoletniego, w tym jego zaniedbanie przez jakakolwiek osobe, w tym pracownika
Urzedu;

6) pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ kazdego pracownika Urzedu bez wzgledu
na forme zatrudnienia (umowa o prace, umowa zlecenia itp.), wspotpracownika,
stazyste, wolontariusza, praktykanta lub inna osobe, ktéra z racji petnionej funkgji
lub zadan w Urzedzie ma kontakt z matoletnimi:

7) opiekunie matoletniego - nalezy przez to rozumie¢ rodzica lub opiekuna
prawnego, a takze rodzica zastepczego;

8) Standardach - nalezy przez to rozumie¢ niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich
w Urzedzie Gminy Lesznowola;

9) osobie odpowiedzialnej za Standardy przed krzywdzeniem w Urzedzie Gminy
Lesznowola - nalezy rozumie¢ osobe wyznaczong przez Waijta.

Rozdziat II
Zakres Standardéw Ochrony Matoletnich w Urzedzie

§2

1. Standardy to zasady dotyczace ochrony matoletnich przed wszelkimi formami
krzywdzenia, zaniedbania, wykorzystania czy przemocy.

2. Zasady bezpiecznych relacji z matoletnimi, okreslone przez Standardy, obowigzuja
wszystkich pracownikéw w rozumieniu § 1 pkt 6. Pracownik potwierdza znajomos$c

i akceptacje zasad podpisaniem oswiadczenia, ktorego wzér stanowi zatgcznik nr 1 do
Standardoéw.



3. Standardy okreslajg:

1) zasady bezpiecznej relacji w Urzedzie migdzy matoletnim a pracownikami
w szczegdlnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich;

2) procedure podejmowania interwencji i sktadania zawiadomien w sytuacji
podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego;

3) zasady aktualizacji Standardéw oraz sposob ich udostepnienia;

4) zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za stosowanie Standardow w Urzedzie;

5) wymogi dotyczace bezpiecznych relacji migdzy matoletnimi;

6) korzystanie z urzadzen elektronicznych z dostgpem do Internetu;

7) procedury ochrony przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet
oraz utrwalonymi w innej formie;

8) zasady ustalania planu wsparcia po ujawnieniu krzywdzenia.

4. Stosowanie Standardéw w Urzedzie dotyczy szczegdlnie organizacji wydarzen dla
mieszkarcéw Gminy z udziatem matoletnich, przyjmowania wycieczek, organizacji
ewentualnych praktyk oraz innych form aktywnosci obywatelskie] matoletnich
zwiazanej z funkcjonowaniem Gminy Lesznowola.

5. Wyznaczenie (skierowanie) pracownika do realizacji zadan zwigzanych
z bezposrednim kontaktem z matoletnimi odbywa sig¢ z uwzglednieniem niniejszych
Standardéw oraz zapiséw art. 21 ust. 2-8 ustawy.

Rozdziat Ill
Zasady bezpiecznych relacji w Urzedzie z matoletnimi

§3
1. Pracownicy Urzedu traktuja matoletnich z szacunkiem oraz uwzgledniajg ich
godnos¢ i indywidualne potrzeby.
2. Komunikaty badz dziatania pracownikéw wobec matoletnich powinny by¢ adekwatne
(do sytuaciji, wieku, stopnia rozwoju, mozliwosci wynikajacych z niepetnosprawnosci lub
specjalnych potrzeb edukacyjnych), bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe. Nie moga
obrazaé, zawstydza¢ badz lekcewazy¢ matoletniego.
3. W komunikacji z matoletnimi pracownicy zachowuja cierpliwos¢ i szacunek.

4. Decyzje podejmowane wobec mafoletnich winny szanowac ich godnos¢ oraz,
w miare mozliwosci, uwzglednia¢ ich oczekiwania.

5. Pracownicy powinni poinformowa¢ matoletnich, ze jesli czuja sig niekomfortowo
wobec konkretnego zachowania czy stéw, moga o tym powiedzie¢ pracownikowi.

6. Pracownicy szanujg prawo matoletniego do prywatnosci.



§4

1. Pracownikom nie wolno:

1)

2)

5)

6)

7)

8)
9)

stosowac jakichkolwiek form przemocy i krzywdzenia oraz naduzywaé witadzy
wobec matoletnich;

ujawnia¢ informacji dotyczacych matoletniego (m.in. o sytuacji rodzinnej,
ekonomicznej, medycznej, prawnej) wobec 0séb nieuprawnionych;

utrwalac, ani zezwalac osobom trzecim na utrwalanie, wizerunku matoletniego dla
potrzeb prywatnych (np. filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie);
proponowa¢ matoletnim alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani nielegalnych
substancii, jak réwniez uzywaé ich w obecnosci matoletnich:

nawigzywac z matoletnim (zaréwno w pracy, jak i poza nig) relaciji i sktada¢ mu
propozycji o nieodpowiednim charakterze (romantycznych, seksualnych);

udostepnia¢ matoletnim tresci erotycznych i pornograficznych, bez wzgledu na
ich forme;

uzywac¢ wulgarnych stow, gestéw, zartéw, a takze obrazliwych uwag w stosunku
do matoletnich;

nawigzywa¢ w wypowiedziach do aktywnosci lub atrakcyjnosci seksualnej;

wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec matoletniego lub jego
opiekunow;

10) krzycze¢ na matoletnich, z wyjatkiem szczegdlnych sytuacii zwigzanych z ich

bezpieczenstwem;

11) przyjmowac jakichkolwiek korzysci od matoletnich lub ich opiekundéw.

2. Pracownikowi nie wolno bi¢, szturchaé, popychaé, ani w inny sposdb naruszaé¢
integralnosci fizycznej matoletniego.

3. Pracownik nie moze dotyka¢ matoletniego w sposéb, ktéry moze zostaé uznany za
nieprzyzwoity lub niestosowny.

4. Kontakt pracownikéw z matoletnimi powinien odbywac sie wytgcznie w godzinach
pracy i dotyczy¢ celow edukacyjnych, opiekuriczych lub wychowawczych.

§5

Matoletni majg obowigzek:

1) przestrzegac zasad kultury zachowania oraz bezpieczenstwa;
2) stuchac i reagowac na polecenia pracownikow:

3) szanowac mienie, zachowywac porzadek i czystosé;

4) szanowac¢ prawa innych;

5) akceptowac wzajemng indywidualnos$g;

6) przestrzega¢ zakazu opuszczania miejsca bez zgody pracownikéw:



7) informowac o oczekiwaniach, potrzebach, problemach i niebezpieczenstwach.

Rozdziat IV
Procedura podejmowania interwencji i skfadania zawiadomien

§6

Pracownicy w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracajg uwage na zachowanie
matoletnich i w przypadku zaobserwowania symptomoéw krzywdzenia lub powzigciu
informacji o krzywdzeniu matoletniego, pracownik ma obowiazek:

1) wezwac¢ odpowiednie stuzby (pogotowie ratunkowe, policj¢) w razie wystgpienia
zagrozenia zycia lub ryzyka poniesienia powaznego uszczerbku na zdrowiu
matoletniego;

2) poinformowaé Wojta lub wyznaczong przez niego osobe o zdarzeniu lub swoich
podejrzeniach co do krzywdzenia matoletniego oraz sporzgdzi¢ notatke stuzbowg
opisujacy zdarzenie.

§7
1. Wéjt lub wyznaczona przez niego osoba dokonujg zgtoszenia podejrzenia
krzywdzenia matoletniego do Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lesznowoli.
Dokonujac zgtoszenia przekazuje sie uzupetniong, w zakresie kompetencji, Karte
Interwenciji, ktérej wzor stanowi zatgcznik nr 2.

2. Gminny Osrodek Pomocy Spofecznej w Lesznowoli przejmuje dalszy tok
postepowania, w tym przygotowuje plan wsparcia matoletniego.

3. Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej informuje o zaistniatej sytuacji opiekundw,
w tym o obowigzku zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia matoletniego do odpowiednie;
instytucji (np. prokuratury, policji, sgdu rodzinnego, do procedury ,Niebieskiej Karty”)
w zaleznosci od zdiagnozowanego typu krzywdzenia.

4. W przypadku kazdej interwenciji zwigzanej z krzywdzeniem matoletniego, pracownicy
Urzedu i Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lesznowoli majg obowigzek
zachowac tajemnice, wytaczajac informacje przekazywane uprawnionym instytucjom
w ramach dziatan interwencyjnych.

§8

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez innego matoletniego
nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z matoletnim podejrzewanym o krzywdzenie oraz,
oddzielnie, z matoletnim poddawanym krzywdzeniu. Nalezy takze pozyskac informacje
od innych osob posiadajgcych wiedze o zdarzeniu.

2. W trakcie rozmoéw nalezy dazy¢ do ustalenia faktycznego przebiegu zdarzenia oraz
jego wptywu na zdrowie psychiczne i fizyczne matoletniego krzywdzonego.



3. Ustalenia spisywane sg na Kartach Interwencii, oddzielnych dla matoletniego
krzywdzgcego i krzywdzonego.

4. Karty nalezy przekazaé Wojtowi lub osobie wyznaczonej przez Wojta.

Rozdziat V
Zasady aktualizacji standardéw oraz sposéb ich udostepniania

§9

1. Wdrazanie dziatari dotyczacych Standardéw podlega okresowej analizie, a ich tresc,
w miare potrzeb lub w razie zmian legislacyjnych, modyfikacii.

2. Osoba wyznaczona przez Wojta, co najmniej raz na dwa lata, dokonuje oceny
Standardéw w celu zapewnienia ich dostosowania do aktualnych potrzeb i zgodnosci
z obowigzujgcymi przepisami oraz proponuje niezbedne zmiany.

3. Z przeprowadzonej oceny sporzadzany jest pisemny protokdt.

§10

Standardy oraz Standardy Ochrony Matoletnich (wersja skrocona dla matoletnich)
stanowigce zatacznik nr 5 do niniejszych Standardéw, udostepnione sg W wers;ji
elektronicznej w Biuletynie Informacji Publicznej Gminy Lesznowola oraz na tablicy
ogtoszen Urzedu.

Rozdziat VI
Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie pracownikow
i przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach lub udzielenie wsparcia

§ 11

1. Za przygotowanie pracownikéw do stosowania Standardéw oraz zasad i procedur
opisanych w Standardach odpowiada osoba wyznaczona przez Wdjta.

2. Zadania osoby, o ktérej mowa w ust. 1:
1) przekazuje Standardy pracownikom do zapoznania sie z nimi;

2) ewidencjonuje Oswiadczenia pracownikéw o zapoznaniu sie i przyjeciu do
stosowania Standardéw Ochrony Matoletnich obowigzujacych w Urzedzie Gminy
Lesznowola;

3) udziela niezbednych informacji, w szczegdlnosci w zakresie wymaganych
procedur, pracownikom bezposrednio zaangazowanym w dziatalnosé z udziatem
matoletnich (organizujgcym praktyki, przyjmujgcym wycieczki, organizujgcym
wydarzenia z udziatem maloletnich, w tym aktywnosci zZwigzane
z funkcjonowaniem Gminy Lesznowola);

4) przyjmuje zgtoszenia o podejrzeniu krzywdzenia matoletniego | podejmuje
stosowne czynnosci;



5) prowadzi niezbedng dokumentacje, w tym: Karte Interwencji, rejestr ujawnionych
lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajgcych dobru matoletniego oraz
interwenciji — wg wzoru stanowigcego zatacznik nr 3, spis telefonow i adresow, pod
ktérymi matoletni i dorosli mogg otrzymac informacje i wsparcie — wg wzoru
stanowigcego zatacznik nr 4.

3. Dokumentacja dotyczaca incydentéw przechowywana jest w Urzedzie. W aktach
pozostawia sie kopie dokumentéw przekazywanych do Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej, o ktérych mowa w § 7 pkt 1.

Rozdziat VI
Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi

§12

1. Matoletni majg obowigzek odnosi¢ sie z szacunkiem do innych matoletnich, dbac
o bezpieczenstwo wiasne i innych, szanowa¢ cudzg wilasno$¢ oraz informowac
pracownikéw Urzedu o wszelkich formach agresji i przemocy fizycznej, stownej lub
psychicznej.

2. Mafoletni powinni, w miare mozliwosci, zapobiega¢ aktom agresji i wandalizmu oraz
wspiera¢ osoby dotkniete przemoca.

3. Matoletnim nie wolno posiadaé zadnej broni, nozy i innych ostrych narzedzi, oraz
substancji zabronionych (np. papierosow i e-papieroséw, alkoholu, substancii
psychoaktywnych, napojow energetycznych).

4. Matoletnim nie wolno utrwala¢ wizerunku ani nagrywac¢ innych osob.
5.W relacjach miedzy matoletnimi niedozwolone jest stosowanie agresji fizycznej,

stownej i psychicznej.

Rozdziat VIII
Korzystanie z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet

§13
1. Urzad moze udostepnia¢ matoletnim urzadzenia z dostgpem do sieci Internet.

2. Urzad nie bierze odpowiedzialnosci za zabezpieczenie prywatnych urzadzen
elektronicznych matoletnich, z ktérymi przychodzg do Urzedu.

§14

Dopuszcza sig, do celéw organizacyjnych, tworzenie grup spotecznych w systemach
komunikacyjnych pod warunkiem, ze sa one nadzorowane przez pracownika,
a dziatalno$é ta odbywa sie za zgoda rodzicoéw (prawnych opiekunéw) oraz cztonkow
grupy.



Rozdziat IX
Procedury ochrony przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet
oraz utrwalonymi w innej formie

§15

1. Dostep do tresci zabronionych prawem, zaréwno na urzgdzeniach udostepnionych,
jak iwramach publicznej sieci bezprzewodowej wifi na terenie Urzedu, jest
zablokowany poprzez zabezpieczenie odpowiednim oprogramowaniem.

2. Zabrania si¢ matoletnim korzystania z urzadzeri mobilnych w sposéb niewtasciwy,
a w szczegolnosci:

1) nagrywania rozmow;

2) utrwalania wizerunku innych matoletnich czy pracownikéw:

3) ogladania, stuchania nieodpowiednich tresci lub udostepniania ich innym
matoletnim lub pracownikom.
3. W razie podejrzenia, ze maloletni korzysta z urzadzenia mobilnego w sposob
niewtasciwy, pracownik jest zobowigzany upomnie¢ matoletniego, a w przypadku braku
odpowiedniej reakcji z jego strony, nalezy sporzadzié notatke stuzbowa ze zdarzenia.

Rozdziat X
Zasady ustalania planu wsparcia po ujawnieniu krzywdzenia

§ 16

1. Plan wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia ustala Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej w Lesznowoli.

2. Plan wsparcia matoletniego powinien:
1) by¢€ sporzadzony w sposdb jasny i konkretny;

2) by¢ wykonalny i mierzalny (pozwala¢ na weryfikacje, czy cel lub poszczegodline
etapy zostaty osiggniete);

3) zawiera¢ wskazania dotyczace podjecia dziatan w celu zapewnienia matoletniemu
bezpieczerstwa oraz instytuciji i podmiotéw, ktére nalezy zaangazowaé w pomoc;

4) okresla¢ zakres wsparcia oferowanego matoletniemu.
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Zatgcznik nr 1 do Standardow Ochrony Mafoletnich

Lesznowola, dnia ..o

Oswiadczenie pracownika o zapoznaniu sie i przyjeciu do stosowania
Standardéw Ochrony Matoletnich obowigzujgcych w Urzedzie Gminy Lesznowola

(imig i nazwisko pracownika)

(komdrka organizacyjna, stanowisko)

Niniejszym oswiadczam, ze zapoznatam (-em) sie z dokumentem Standardy Ochrony
Matoletnich w Urzedzie Gminy Lesznowola i zobowigzuje sie do ich przestrzegania oraz

stosowania zasad i procedur.

(podpis)



(o2 IS ) RENE - K O B A% |

.....................................................................................................................

. Data zatozenia karty:
. Imie i nazwisko matoletniego:
. Data urodzenia matoletniego:
. Adres zamieszkania matoletniego:

. Przyczyna interwencji, forma krzywdzenia:

Zafacznik nr 2 do Standardéw Ochrony Matoletnich

Karta Interwencji

. Numer karty: .............. Foests rok

..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................

..................................................................................................................

. Spotkanie z opiekunami matoletniego:

......................................................................................

............................................................................

............................................................................

.....................................................................

............................................................................

data opis spotkania

podpisy osob
uczestniczacych
w spotkaniu




10.Forma podjetej interwenciji (zakreslic wiasciwe):

1) zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa

2) inny rodzaj interwencji (JaKi?) ........ccoeeriiiiiii

....................................................................................................

11.Dane dotyczgce zawiadomienia (nazwa organu i data):

data , nazwa organu, do ktérego zgtoszono interwencje
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Zalgeznik nr 3 do Standardéw Ochrony Maloletnich

Rejestr ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajacych dobru
matoletniego oraz interwencji

nr Karty

¥ | dmiot K kto zgtosit
Ip data przedmio ogo dotyczy | 0 zgiosi Interwencji

i)




Zatgcznik nr 4 do Standardéw Ochrony Matoletnich

TELEFONY | ADRESY

(informacje i wsparcie dla matoletnich i dorostych)

Lp. Nazwa instytucji / ustugi wsparcia Adres [ informacja Numer telefonu
Telefon alarmowy w sytuacjach i 112
1 zagrozenia zycia lub zdrowia
ini i 24 godz. |
' Ogodlnopolski telefon zaufania dla lea. anonumogva, e g-o z.
2 | g e 7 dni w tygodniu, bezptatna, wiece] | 116 111
| dzieci i modziezy o ‘
na stronie: 116111.pl
Linia czynna w od;. 5.15 -16.15,
Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika i g ; ;
3 : bezptatna, wiecej na stronie: 800121212
‘ Praw Dziecka
‘ brpd.gov.pl
Linia bezptatna, dla os6b |
4 Niebieska Linia pokrzywdzonych przemocg 80112 00 02
domowg
5 Policyjny Telefon Zaufania - 800 12 02 26
|
6 Zatrzymaj przemoc Linia bezptatna | 800120148
Telef | . - Linia czynna 24 godz. 7 dni w j
7 SR aPe R CL e e tygodniu, wigcej na stronie: 116 000

matoletniego

itaka.org.pl

12



Zatgcznik nr 5 do Standardéw Ochrony Mafoletnich

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
(WERSJA SKROCONA DLA MALOLETNICH)

Osoby, ktore kontaktujg sie z Tobg podczas wykonywania swojej pracy, powinny zachowywac
si¢ grzecznie i z poszanowaniem Twoich potrzeb.
Pracownikom nie wolno stosowac¢ w stosunku do Ciebie przemocy.

Masz prawo do zadawania pytan pracownikom Urzedu Gminy Lesznowola i otrzymywania na
nie wyczerpujgcych odpowiedzi.

Pracownikom nie wolno na Ciebie krzyczec.

Masz prawo do informacji o wszystkich decyzjach, ktére sg w stosunku do Ciebie podejmowane
i wyjasnienia dlaczego takie s3.

Masz prawo do prywatnosci. Pracownikom Urzedu Gminy Lesznowola nie wolno przekazywac
informacji o Tobie innym dorostym ani dzieciom, z wyjatkiem Twoich rodzicow lub opiekundw.

Pracownikom nie wolno bez zgody Twojej i Twoich rodzicéw lub opiekunow robi¢ Ci zdjec,
nagrywac filmow.

Pracownikom nie wolno zachowywac sie w Twojej obecnosci niewtasciwie, uzywac¢ wulgarnych
stéw, gestow lub zartéw, obraza¢ kogokolwiek, nawigzywa¢ w wypowiedziach do Twojej
atrakcyjnosci, uzywac przemocy.

Nikomu nie wolno Cie krzywdzi¢, w jakikolwiek sposdéb.

Pracownikom nie wolno nawigzywac¢ z Tobg jakichkolwiek relacji romantycznych, ani sktadac
Ci propozycji o nieodpowiednim charakterze.

Pracownikom nie wolno proponowaé Ci alkoholu, papieroséw ani nielegalnych substancii.
Pracownikom nie wolno uzywac ich w Twojej obecnosci.

Pracownikom nie wolno przyjmowac pieniedzy ani prezentow od Ciebie.

Masz prawo by traktowano Cie tak samo jak wszystkich innych matoletnich. Pracownicy nie
powinni nikogo faworyzowac.

Pracownikom wolno Cie dotykac tylko za Twojg zgodg i w taki sposdb, aby byt dla Ciebie
odpowiedni.

Pracownikom nie wolno Cie bic, szturcha¢, popychac ani dotyka¢ Cie w jakikolwiek inny
sposoéb, ktérego nie chcesz lub czujesz sie Zle.

Pracownicy mogg sie z Toba kontaktowac wytacznie w czasie pracy i w zwigzku z ich praca.

Pracownikom nie wolno zapraszac Cie do ich miejsca zamieszkania.

Pamietaj! Zawsze kiedy czujesz sie niekomfortowo w jakiejs sytuacji, ktos robi Ci krzywde
lub zachowuje nieodpowiednio, mozesz powiedzie¢ o tym innemu pracownikowi Urzedu
Gminy Lesznowola, ktéry Cie wystucha i pomoze!
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